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Termékei mögött minőségi szerviz szolgáltatás áll

  A Bepatek Kft, hitvallása szerint tevékenységükkel nem csupán egy   berendezést
értékesítenek ügyfeleik számára, hanem a folyamatos   termelést is biztosítják megbízható
szolgáltatásaikkal.
 Az országos szervizhálózatuk és saját raktárkészletük áll rendelkezésre  a meghibásodások
rövid időn belüli javítására. 
  Az alábbi grafikon mutatja, hogy a 2011-es évben mennyi idő telt el a   hibabejelentésétől
számítva szerviztechnikusaik kiszállásáig.
A sürgős bejelentések esetén, amely fennakadást okozott volna a termelésben,

átlagosan fél napon belül hárították el a hibát.
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Bepatek Szerviz minőségi felmérése

 Szerviz tevékenységük minőségi ellenőrzését a partnereik körében történő felméréssel végzik.
  A konkrét kérdésekre adott válaszok és a partnereik által felállított  rangsor  alapján, a
megkérdezettek 90%-a szerint, a velük kapcsolatban  álló  beszállítók szervizszolgáltatásai
közül a Bepatek Kft szerviz  munkájával a legelégedettebbek. 

Bepatek Kft mosodai berendezéseihez   igényelt karbantartási feltételekről a +36 23
521-521-es telefonszámon  érdeklődhet. Vagy írjon a s
zerviz@bepatek.hu
e-mail címre.
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